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ТУЛА
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение об оказании платных образовательных услуг (далее – Положение) определяет виды и порядок оказания платных образовательных услуг Обществом с ограниченной ответственностью «Международная школа консультирования – Тула» (далее – Организация). 
1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с:
- Гражданским кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», 
- постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 №706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;
- приказом Министерства образования и науки РФ от 25.10.2013 №1185 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение по дополнительным профессиональным программам»;
- Уставом и иными локальными нормативными актами Организации.
1.3. Организация вправе оказывать образовательные услуги в сфере дополнительного образования.
1.3.1. Перечень платных образовательных услуг утверждается руководителем Организации.
1.3.2.  Программы и методические материалы платных  образовательных услуг разрабатываются самой Организацией.
1.3.3. Состав лиц, оказывающих платные услуги, утверждается руководителем Организации и доводится до заказчиков до заключения договора.
1.4. Понятия, используемые в настоящем Положении:
«Заказчик» - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
«Обучающийся» - физическое лицо, осваивающее дополнительные образовательные программы (учебные курсы);
«платные образовательные услуги» - осуществление Организацией образовательной деятельности по дополнительной образовательной программе за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об оказании образовательных услуг.
1.5. Организация вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.
1.6. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставленных ему Организацией образовательных услуг.
1.7. Организация обязана обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с условиями договора и Программы обучения.
1.8. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается.
1.9. Организация вправе снизить  стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств Организации. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются внутренними локальными нормативными актами Организации и доводятся до сведения заказчика.
1.10. На обучение могут быть приняты физические лица независимо от их гражданства и места проживания на основании договора об оказании платных образовательных услуг.
1.11. Освоение Обучающимися реализуемых Организацией образовательных программ осуществляется в следующих формах обучения:
- очная форма обучения;
- заочная форма обучения;
- очно-заочная форма обучения.
1.12. Организация реализует следующий тип и вид образовательных программ:
- повышение квалификации.  

2. Информация о платных образовательных услугах,
порядок заключения договоров

[bookmark: P40]2.1. Организация обязана до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
[bookmark: P41]2.2. Организация обязана довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
2.3. Информация, предусмотренная пп. 2.1 и 2.2 настоящего Положения, предоставляется Организацией на официальном сайте по адресу: www.audit71@mail.ru, в месте фактического осуществления образовательной деятельности, а также через буклеты и элементы прямого маркетинга (телефонный звонок, личная беседа) и пр.
2.4. Договор об оказании платных образовательных услуг (далее – договор) заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:
а) полное наименование и место нахождения Организации;
б) наименование заказчика и место его нахождения или место жительства;
в) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);
г) права, обязанности и ответственность Организации, заказчика и обучающегося;
д) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
е) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
ж) вид и направленность образовательной программы;
з) форма обучения;
и) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
к) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
л) порядок изменения и расторжения договора;
м) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
2.6. Примерная форма Договора приведена в Приложении 1 к настоящему Положению.
2.7. Сведения, указанные в Договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Организации в сети «Интернет» на дату заключения Договора.
2.8. Договор с заказчиком заключается на основании следующих предоставленных им копий (сканов) документов:
- свидетельство о государственной регистрации юридического лица;
- свидетельства о постановке на учет в налоговом органе;
- карточки клиента (в том числе с указанием фактического местонахождения, банковских реквизитов);
- документ, удостоверяющий личность (для физических лиц) – паспорт (копия листов с главной информацией);
- документ о профессиональном  образовании (для физических лиц) – при наличии.
2.9. Договор, внесение всей суммы за обучение и предоставление заказчиком документов, указанных в пункте 2.8 настоящего Положения, является основанием для оказания образовательных услуг Обучающемуся.
2.10. Стоимость предоставляемых образовательных услуг, указанная в Договоре, определяется на основании калькуляций на конкретный вид учебного курса, с учетом спроса и предложения на рынке образовательных услуг и утверждается приказом руководителя Организации. 

3. Права и ответственность Организации, Заказчика и обучающегося.

3.1. Организация вправе:
- самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, а также порядок проведения итоговой аттестации Обучающихся;
- привлекать третьих лиц для исполнения обязательств по договору.
- требовать от Заказчика оплаты образовательных услуг в порядке, установленном Договором;
- требовать от Обучающегося бережного отношения к предоставленному учебному месту, учебному помещению, средствам обучения и учебному материалу;
- требовать от Обучающегося соблюдения Правил внутреннего распорядка.
3.2 Заказчик вправе:
-требовать оказания образовательным услуг в соответствии с Договором;
- получать от организации информацию по вопросам .
- при обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами, по своему выбору потребовать соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг.
3.3 Обучающийся вправе обращаться к Организации по вопросам, возникающим в процессе прохождения учебного курса в связи с получением образовательных услуг по договору.
3.4. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору об оказании платных образовательных услуг Организация, Заказчик и Обучающийся несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
3.5 Обязанности Организации:
- оказать образовательные услуги надлежащего качества, в соответствии с целями профессионального обучения, а также предъявляемым к таким услугам требованиям;
- предоставить Обучающемуся надлежащее оборудованное учебное место в учебном помещении и учебный материал.
- познакомить Обучающегося с Правилами внутреннего распорядка Исполнителя.
- по окончании учебного курса и успешного прохождения итогового тестирования выдать Обучающемуся документ установленного образца, подтверждающее прохождение обучения.
- разъяснять Заказчику и Обучающемуся различные вопросы, возникающие в связи с оказанием образовательных услуг по настоящему Договору.
3.6. Заказчик обязан:
- вносить плату за образовательные услуги в соответствии с Договором;
- принимать образовательные услуги, оказываемые Организацией;
- возмещать ущерб, причиненный Обучающимся учебному месту, учебному помещению и средствам обучения Организации.
3.7 По инициативе Организации договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
- просрочки оплаты Заказчиком стоимости платных образовательных услуг;
- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Обучающегося.
3.8 Обучающийся при прохождении учебного курса обязан:
- использовать для учебных занятий учебное место, учебное помещение, средства обучения и учебный материал.
- находясь в помещениях Организации, соблюдать Правила внутреннего распорядка Организации.

4. Персональные данные

4.1. Организация гарантирует безопасность и конфиденциальность получаемых от Заказчиков и Обучающихся используемых при оказании платных услуг персональных данных.
4.2. При обращении в Организацию заказчики представляют достоверные сведения. Организация вправе проверять достоверность представленных сведений.
4.3. Организация не имеет права получать и обрабатывать персональные данные Обучающегося о его расовой, национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных и философских убеждениях, состоянии здоровья.
4.4. Обработка персональных данных возможна только с письменного согласия обучающегося.
4.5. Согласие Обучающегося не требуется в следующих случаях:
- персональные данные являются общедоступными;
- обработка персональных данных осуществляется на основании федерального закона, устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, персональные данные которых подлежат обработке;
- обработка персональных данных осуществляется по требованию полномочных государственных органов - в случаях, предусмотренных законодательством РФ;
- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов Обучающегося, если получение его согласия невозможно.

5. Заключительные положения

5.1. Руководитель и сотрудники Организации за нарушение порядка оказания платных образовательных услуг несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.2. Настоящее Положение утверждается единственным участником Организации и вступает в силу со дня его подписания.
5.3. В данное положение могут вноситься изменения и дополнения, которые утверждаются и вводятся в действие решениями единственного участника Организации.
5.4. Приложения к настоящему Положению:
Приложение №1 – Форма договора на оказание образовательных услуг;
Приложение №2 – форма программы обучения;
Приложение №3 – форма акта сдачи-приемки оказанных образовательных услуг;
Приложение №4 – форма заявления на обучение.
_____________________________
Приложение №1
к Положению об оказании
платных образовательных услуг


ДОГОВОР № _____
об оказании образовательных услуг
по ____________________


г. Тула                                                                    «___»____________ 20___ г.


Общество с ограниченной ответственностью «Международная школа консультирования – Тула», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Лёвиной Любови Борисовны, адрес: 300041, г. Тула, ул. Староникитская, д. 37, оф. 3.3, действующая на основании Устава и лицензии №0133/03440 от 20 августа 2019 года, выданной Министерством образования Тульской области, с одной стороны и Общество с ограниченной ответственностью «___________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________________________,  действующее на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

[bookmark: Par12]1.1. По настоящему Договору Исполнитель по заданию Заказчика принимает на себя обязательство оказать образовательные услуги по повышению квалификации сотрудника Заказчика (далее – Обучающийся) по дополнительной профессиональной программе «_______________________» (далее – учебный курс) в объеме _____ академических часов, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги.
1.2. Обучающимся по настоящему Договору является (Ф.И.О):
______________________________________________________________
______________________________________________________________
1.3. Учебный курс проводится с______________ по ___________.
1.4. По окончании учебного курса Стороны подписывают акт о сдаче-приемке оказанных услуг (Приложение №3 к Договору), который с момента его подписания Сторонами является неотъемлемой частью настоящего Договора.

2. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ КУРСА ОБУЧЕНИЯ.

2.1. Форма прохождения учебного курса: очная, с  частичным отрывом от трудовой деятельности.
2.2. Место проведения учебного курса: г. Тула, ул. Староникитская, д. 37, оф. 3.3
2.2. Учебный курс для Обучающегося проводится в два этапа:
Этап 1 – участие в учебных занятиях по курсу лекций на темы, предусмотренные дополнительной профессиональной программой;
Этап 2 – самостоятельное обучение, включающее в себя изучение учебного материала учебного курса в порядке, предусмотренном дополнительной профессиональной программой, с прохождением итогового тестирования.
Для проведения самостоятельного обучения Обучающийся получает от Исполнителя после окончания 1-го этапа учебного курса письменный учебный материал и письменный материал с итоговым тестированием (далее - учебный материал). Учебный материал предоставляется Исполнителем в виде электронного файла формата «Microsoft Word» на личную электронную почту Обучающегося или на USB – флеш – накопитель, предоставленный Обучающимся.   
2.3. По окончании срока курсов обучения и успешного прохождения итогового тестирования Обучающийся получает Удостоверение о повышении квалификации установленного образца.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1. Обязанности Исполнителя:
3.1.1. Оказать образовательные услуги по повышению квалификации Обучающегося в соответствии с пунктом 1.1 настоящего Договора
3.1.2. Оказать образовательные услуги надлежащего качества, которое должно соответствовать целям профессионального повышения квалификации, а также предъявляемым к таким услугам требованиям.
3.1.3. Предоставить Обучающемуся надлежащее оборудованное учебное место в учебном помещении и учебный материал.
3.1.4. Познакомить Обучающегося с Правилами внутреннего распорядка Исполнителя.
3.1.5. По окончании учебного курса повышения квалификации по настоящему Договору и успешного прохождения итогового тестирования выдать Обучающемуся Удостоверение о повышении квалификации установленного образца, подтверждающее прохождение обучения и профессиональное повышение квалификации.
3.1.6. Разъяснять Заказчику и Обучающемуся различные вопросы, возникающие в связи с оказанием образовательных услуг по настоящему Договору.
3.2. Права Исполнителя:
3.2.1. Требовать от Заказчика оплаты образовательных услуг, оказываемых Исполнителем, в порядке, установленном настоящим Договором.
3.2.2. Требовать от Обучающегося бережного отношения к предоставленному учебному месту, учебному помещению, средствам обучения и учебному материалу.
3.2.3. Требовать от Обучающегося соблюдения Правил внутреннего распорядка Исполнителя.
3.3. Обязанности Заказчика:
3.3.1. Вносить плату за образовательные услуги в соответствии с настоящим Договором.
3.3.2. Принимать образовательные услуги, оказываемые Исполнителем в соответствии с настоящим Договором.
3.3.3. Возмещать ущерб, причиненный Обучающимся учебному месту, учебному помещению и средствам обучения, предоставляемые Исполнителем в порядке, установленном настоящим Договором.
3.4. Права Заказчика:
3.4.1. Требовать оказание Исполнителем образовательным услуг в соответствии с настоящим Договором.
3.5. Обязанности Обучающегося:
3.5.1. Использовать для учебных занятий предоставляемые в соответствии с настоящим Договором учебное место, учебное помещение, средства обучения и учебный материал.
3.5.2. Находясь в помещениях Исполнителя, соблюдать Правила внутреннего распорядка Исполнителя.
3.6. Права Обучающегося:
3.6.1. Обращаться к Исполнителю по вопросам, возникающим в процессе прохождения учебного курса в связи с оказанием образовательных услуг по настоящему Договору.

4. СТОИМОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ.
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4.1. Стоимость образовательных услуг Исполнителя, оказываемых по настоящему Договору, составляет _______ (___________) рублей. НДС не облагается, т.к. Исполнитель применяет специальный налоговый режим – упрощенную систему налогообложения. 
4.2. Оплата всей суммы стоимости образовательных услуг, указанной в пункте 4.1 настоящего Договора, осуществляется не позднее первого дня начала учебного курса.
4.3. Оплата осуществляется путем перечисления денежных средств на банковский расчетный счет Исполнителя либо внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя.
4.4. В случае невозможности исполнения Договора, возникшей по вине Заказчика, образовательные услуги подлежат оплате Заказчиком в полном объеме.
4.5. В случае, когда невозможность исполнения Договора возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из Сторон не отвечает, Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА.

5.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания и действует до исполнения Сторонами обязательств по нему в полном объеме.
5.2. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению Сторон, составленному в письменной форме и подписанному обеими Сторонами, а также в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон.
5.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в случае нарушения Заказчиком сроков и порядка оплаты услуг Исполнителя, установленных настоящим Договором. В этом случае Исполнитель обязан направить Заказчику соответствующую претензию с требованием о погашении задолженности. В случае если Заказчик не погасит задолженность в течение десяти дней с момента получения претензии, Исполнитель вправе отказаться от дальнейшего исполнения настоящего Договора.
5.5. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Каждая Сторона, причинившая неисполнением или ненадлежащим исполнением своих обязательств по настоящему Договору ущерб другой Стороне, обязана возместить сумму ущерба в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации или соглашением Сторон.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ.

7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте настоящего Договора, будут разрешаться путем переговоров.
7.2. При невозможности урегулирования в процессе переговоров споры передаются на рассмотрение в суд в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ.
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8.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, которые не могли быть известны заранее и которые нельзя было предвидеть или предупредить их последствия (стихийные бедствия, военные действия, изменения законодательства и т.п.), Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение взятых на себя по Договору обязательств в части конкретных нарушений обязательств, вызванных наступлением обстоятельств непреодолимой силы.
8.2. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 8.1 настоящего Договора, каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на исполнение Стороной своих обязательств по настоящему Договору.
8.3. В случае наступления обстоятельств, указанных в пункте 8.1 настоящего Договора, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.
8.4. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в пункте 8.1 настоящего Договора, и их последствия продолжают действовать более 3 (трех) месяцев, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего Договора.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

9.1. Во всем, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
9.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон Договора.
9.3. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются приложения, в том числе:
9.3.1. Приложение № 1. Скан-копия лицензии на осуществление Исполнителем образовательных услуг.
9.3.2. Приложение № 2. Дополнительная профессиональная программа.
9.3.3. Приложение № 3. Форма акта сдачи-приемки оказанных образовательных услуг. 

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.

	Исполнитель:




______________/___________ /
	Заказчик:




______________/___________ /



Приложение №2
к Положению об оказании
платных образовательных услуг



Программа обучения по курсу:
_______________________________________________________________________

	№ п/п
	Наименование учебной дисциплины
	Форма занятия
	Дата проведения
	Краткое описание содержания учебной дисциплины

	Курс лекций на тему ….

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	




____________________________________________________________________________



Приложение №3
к Положению об оказании
платных образовательных услуг


АКТ
сдачи-приемки оказанных образовательных услуг



г. Тула                                                                          «___» ___________  20__ г.

Общество с ограниченной ответственностью «Международная школа консультирования – Тула», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Лёвиной Любови Борисовны, адрес: 300041, г. Тула, ул. Староникитская, д. 37, оф. 3.3, действующая на основании Устава и лицензии №0133/03440 от 20 августа 2019 года, выданной Министерством образования Тульской области, с одной стороны и _______________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________________________,действующее на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», подписали настоящий Акт о нижеследующем:
1. В соответствии с Договором об оказании образовательных услуг по повышению квалификации от «___»_________ 20__ г. № ______ (далее – «Договор») Исполнитель оказал, а Заказчик оплатил и принял образовательные услуги по повышению квалификации сотрудника Заказчика (далее – Слушатель) по дополнительной профессиональной программе «Подготовка бухгалтерской (финансовой) отчетности и налоговых деклараций с учетом последних изменений (дополнений) законодательства Российской Федерации о налогах и сборах и законодательства Российской Федерации о бухгалтерском учете» в объеме 20 академических часов.
2. Слушателю,    выполнившему   требования  дополнительной профессиональной программы повышения квалификации, Исполнителем проведено итоговое тестирование и выдано удостоверение о повышении квалификации установленного образца:
    ПК71-ЛЛБ № 000000-МШК от «___» __________ 20 __ г.
3. Стороны замечаний по оказанным образовательным услугам не имеют.
4. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой Стороны, и является неотъемлемой частью Договора.

5. Подписи Сторон:

	Исполнитель



______________/___________ /
	Заказчик



______________/___________ /































Приложение №4
к Положению об оказании
платных образовательных услуг
Генеральному директору 
ООО «МШК-Тула»
______________
ЗАЯВЛЕНИЕ

Я,_______________________________________________________________
фамилия, имя, отчество
Адрес регистрации ________________________________________________
Место работы_____________________________________________________
Должность________________________________________________________
Адрес электронной почты____________________________________________
Телефон___________________________________________________________
Образование (наименование учебного заведения, специальность по диплому, серия и номер диплома)______________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Прошу Вас провести обучение по программе: ______________________
Достоверность представленной информации гарантирую.

Также я, нижеподписавшийся, в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006  № 152-ФЗ «О персональных данных», подтверждаю свое согласие на обработку  ООО «МШК-Тула» моих персональных данных.

___________________________
подпись

__________________________
дата
